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SIGNIFIKANTER TREND

IN EINER IFS STUDIE STELLTEN
WIR FEST, DASS SICH ZWISCHEN
2012 UND 2019 DER PROZENTSATZ
DER UNTERNEHMEN, DIE SICH
AUF VERSCHIEDENE FORMEN DER
BEREITSTELLUNG VON
UNTERNEHMENSSOFTWARE IN
DER CLOUD VERLASSEN, FAST
VERDOPPELT HAT ...

Unaufhaltsamer Trend - ERP in der Cloud

Mehrere Faktoren treiben Unternehmen dazu an, ihre Enter-
prise Resource Planning (ERP)- sowie andere unternehmens-
weite Software in die Cloud zu verlagern.

Hohere Skalierbarkeit, besserer Zugriff von mobilen Geraten aus
und Uber geografisch verteilte Standorte hinweg, strengere Sicher-
heitsvorkehrungen, schnellere Notfallwiederherstellung, niedrige-
re Kosten - es gibt viele Griinde, warum Unternehmen ihre ge-
schaftskritischen Systeme, in denen Daten gespeichert sind, in die
Cloud verlagern. Und von Software-Implementierungen On-Pre-
mise in ihren eigenen Rechenzentren Abstand nehmen. Die Cloud-
Bereitstellung 6ffnet auch die Tiir zu Subskriptionspreisen und
ermoglicht es einem Unternehmen, Software-Budgets von Inves-
titions- auf Betriebsausgabenbudgets umzustellen.

Analysten und Experten haben diese Bewegung auf dem Markt
projiziert und gemessen. Gartner-Daten deuten darauf hin, dass
die Ausgaben fiir Cloud-Computing-Infrastrukturen zwischen 2018
und 2019 allein um 17,5 Prozent auf 214 Milliarden US-Dollar stei-
gen werden. Laut einer Studie der Cloud Security Alliance aus dem
Jahr 2018 bereiten sich mehr als doppelt so viele Organisationen
auf die Implementierung von Cloud-Modellen einschlieBlich Infra-
structure as a Service (laaS), Platform as a Service (PaaS) und
Software as a Service (SaaS) vor wie On-Premise.

Im Jahr 2019 fiihrte IFS eine Studie mit 600 Entscheidungstragern
aus der ganzen Welt durch und befragte sie darliber, wie sie der-
zeit ihre Software kaufen und bereitstellen und welche Einstel-
lung sie zur Enterprise Cloud haben. Als wir diese Daten mit den
Daten einer dhnlichen IFS Studie aus dem Jahr 2012 verglichen,
stellten wir fest, dass sich zwischen 2012 und 2019 der Prozent-
satz der Unternehmen, die sich auf verschiedene Formen der Be-
reitstellung von Unternehmenssoftware in der Cloud verlassen,
fast verdoppelt hat, wéhrend sich der Prozentsatz der Unterneh-
men mit On-Premise-Lésungen fast halbiert hat. Im Jahr 2012
stellten 61,6 Prozent der Befragten ihre Software tiber On-Premise
bereit, eine Zahl, die sieben Jahre spater auf nur noch 37,2 Prozent
sank. Und allein im Jahr 2018 konnte IFS einen 300-prozentigen
Anstieg der Einnahmen aus Cloud und Software-as-a-Service
(SaaS) aus seinem etablierten Kundenstamm und Netto-Neu-
kunden verzeichnen.

Wie unsere Daten zeigen, schwanken die Cloud-Nutzungsraten je
nach UnternehmensgréBe und spezifischer Anwendung. Die dieser
Studie zugrunde liegende Geschichte ist jedoch eindeutig: Unter-
nehmen stellen ihre bestehenden Software-Instanzen auf die

Cloud um und planen auch dort neue Implementierungen.
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https://www.idginsiderpro.com/article/3336856/gartner-cloud-enterprise-software-to-drive-global-it-spending-increase.html
https://www.ifsworld.com/de/company/financial-results/
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CLOUD-BEREITSTELLUNGS-TRENDS

2012 =2019

Hosted/ Managed On-Premise Software-as-a- Software Plus
Services Service (SaaS) Service

BEREITSTELLUNGS-TRENDS

Hosted/ Managed Services - Erwerben Sie eine unbefristete Lizenz und
lassen Sie sie von einem Dritt-Anbieter in der Cloud bereitstellen.

On-Premise - Erwerben und betreiben Sie eine unbefristete Lizenz.

Software-as-a-Service (SaaS) - Sie zahlen Abonnementgebihren, um auf
Software in der Cloud des Anbieters zuzugreifen.

Software Plus Service - Sie fiihren Ihre Software On-Premise aus, ergénzen

diese durch Webdienste, die in der Cloud verfligbar sind, oft per Abonnement.

WeiB nicht

Andere (bitte angeben)

Unaufhaltsamer Trend - ERP in der Cloud
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VARIATIONEN NACH
UNTERNEHMENSGROSSE

Es gibt eine Reihe von Griinden, aus denen Unter-
nehmen unterschiedlicher GréBe sich mehr oder
weniger wahrscheinlich fiir oder gegen eine Bereit-
stellung ihre Software in der Cloud entschieden ha-
ben. Oder warum sie unterschiedliche Methoden fiir
die Softwarebereitstellung gewahlt haben. So ist es
nicht tiberraschend, dass Unternehmen unter-
schiedlicher GroBe in der Studie unterschiedliche
Grade der Cloud-Nutzung aufweisen.

Bei Unternehmen mit einem Umsatz zwischen 1 und 5 Milliarden
Dollar war es mit knapp 30 Prozent am unwahrscheinlichsten,
dass sie ihre Software On-Premise betreiben. Diese Unternehmen
verfligen wahrscheinlich sowohl lber die komplexen Geschéfts-
modelle als auch liber die globale Prasenz, die die Cloud zu einer
héheren Notwendigkeit machen. Zudem weiBen dies Unternehmen
die organisatorischen Ressourcen und Raffinessen auf, die eine
frihzeitige Umstellung trotz hoher Investitionen in On-Premise-
Software erforderlich machen.

Die wahrscheinlichste Gruppe, die noch immer ihre Software On-
Premise nutzt, waren Unternehmen mit einem Umsatz zwischen
100 Millionen und 250 Millionen Dollar. Diese Unternehmen haben
moglicherweise betrachtliche Investitionen in On-Premise-Soft-
ware getéatigt und sind nun der Ansicht, dass ihnen die Ressourcen
oder der organisatorische Scharfsinn fehlen, um den vermutlich
storenden Umstieg auf die Cloud zu vollziehen. In unserer Studie
fihren 47 Prozent von ihnen ihre Software noch immer On-Pre-
mise aus.

SOFTWARE-BEREITSTELLUNG NACH UNTERNEHMENSGROBE

Andere (bitte angeben)

WeiB nicht

Software Plus Service - Sie flihren Ihre Software vor Ort
aus, erganzen diese aber durch Webdienste, die in der
Cloud verfuigbar sind, oft per Abonnement.

Software-as-a-Service (SaaS) - Sie zahlen Abonnement-
gebiihren, um auf Software in der Cloud des Anbieters
zuzugreifen.

On-Premise - Erwerben und betreiben Sie eine
unbefristete Lizenz.

Hosted/ Managed Services - Erwerben Sie eine
unbefristete Lizenz und lassen Sie sie von einem
Dritt-Anbieter in der Cloud bereitstellen.
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VERMEIDUNG VON LOCK-INS

Die Cloud stellt einen liberzeugenden Business
Case fiir den Enduser dar. Einige Softwareanbieter
haben sich dazu entschlossen, ausschlieBlich tber
bestimmte Formen von Saa$S zu verkaufen, weil dies
fur sie ein attraktives Geschaftsmodell ist, auch
wenn sie damit ihre Kunden entmiindigen. Die
Kunden einiger Softwareunternehmen konnten auch
feststellen, dass ihr Anbieter versucht, Cloud-L6-
sungen zu verkaufen, die mit Funktionen konkurrie-
ren, die sie bereits liber eine unbefristete Lizenz
erworben haben. Der monatliche Subskriptionspreis
kann sich als vergleichbar mit dem herausstellen,
was der Kunde fiir die Wartung bezahlt hat, aber die
Losung selbst kann ein vollig anderes Produkt sein,
wodurch der Kunde quasi zum Umstieg auf ein neu-
es und vielleicht weniger wiinschenswertes Produkt
gezwungen wird.

Wie wichtig ist die Wahl zur Cloud?

Antwortmaoglichkeiten Antworten
Sehr wichtig AN72% 262
Wichtig 4713% 296
Nicht besonders wichtig 8,12 % 51
Unwichtig 3,03% 19

Sehr wichtig Wichtig

Die Cloud-Choice-Auswahl gibt den Kunden unterdessen die Frei-
heit, ihre Software zu kaufen, wie sie wollen - mit einer unbefris-
teten Lizenz oder durch ein Abonnement - und sie tberall dort zur
Verfligung zu stellen, wo sie wollen - auf ihren eigenen Servern,
auf den Servern ihres Software-Anbieters oder bei einem Dritten.
Kunden sollten in der Lage sein, die gleiche Lésung in der Cloud
oder On-Premise zu betreiben und die Software so zu kaufen und
zu bezahlen, wie es ihren Bediirfnissen am besten entspricht.

Im Idealfall bendtigen Software-K&ufer nicht nur die Wahlfreiheit
fiir oder gegen die Cloud, sondern aber auch eine Cloud-Portabi-
litat. Sie kénnen zunachst Software fiir den Einsatz On-Premise
Uiber eine unbefristete Lizenz erwerben und sich dann, wenn sich
ihre Situation dndert, fiir ein Abonnement in der Cloud entschei-
den. Oder umgekehrt. Moglicherweise haben sie irgendwo eine

Abteilung mit schlechtem Internetzugang und miissen dort lokal

arbeiten, wahrend sich der Rest des Unternehmens in der Cloud

befindet. Der Softwarehersteller sollte die Auswahl erleichtern,
anstatt seine Kunden in ein einziges Lizenz- und Bereitstellungs-
modell zu drangen, an das sie auf Lebenszeit gebunden sind.

Die Studienteilnehmer schatzten die Cloud-Choice-Auswahl und

schlugen gliicklicherweise vor, bei ihrer kiinftigen Softwareaus-
wahl diese wichtige Dynamik zu berlicksichtigen.

Antworten

Nicht besonders Unwichtig
wichtig




GEWAHRLEISTUNGSAUSSCHLUSS

SOBALD SIE DIE ENTSCHEIDUNG
GETROFFEN HABEN, IHRE
SOFTWARE IN DER CLOUD
BEREITZUSTELLEN, IST ES AN DER
ZEIT, S0 VIEL SORGFALT WIE
MOGLICH DARAUF ZU
VERWENDEN, WIE GUT IHR
SOFTIWAREANBIETER SIE
UNTERSTUTZT UND IHNEN EINE
AUSWAHL BIETET, DAMIT SIE
ATTRAKTIVE OPTIONEN HABEN,
UNABHANGIG DAVON, WIE SICH
IHRE BEDURFNISSE ANDERN ODER
WOHIN [HR UNTERNEHMEN SIE IN
ZUKUNFT FUHREN WIRD.

ENTSCHEIDENDE WAHLFREIHEIT

(EIN) SOFTWARE-ANBIETER
SOLLTE EINE GANZE REIHE VON
OPTIONEN ANBIETEN, NICHT NUR
FUR DIE CLOUD ODER DIE
ON-PREMISE-BEREITSTELLUNG,
SONDERN AUCH FUR EIN
ABONNEMENT ODER DEN
DIREKTEN ERWERB EINER
UNBEFRISTETEN LIZENZ.

Unaufhaltsamer Trend - ERP in der Cloud

DAS SOLLTEN SOFTWARE-KAUFER
MITBEDENKEN

Manchmal ist aufgrund besonderer Umsténde eine Lésung On-
Premise erforderlich. Aber die sich andernden Bediirfnisse zu-
nehmend globaler Unternehmen werden durch Cloud-Provisio-
ning besser unterstiitzt. Kédufer sollten jedoch darauf achten,

zwischen der Art und Weise, wie sie ihre Software bereitstellen
und wie sie daflir bezahlen, zu unterscheiden. Ihr Software-An-
bieter sollte eine ganze Reihe von Optionen anbieten, nicht nur
fiir die Cloud oder die On-Premise-Bereitstellung, sondern auch
fur ein Abonnement oder den direkten Erwerb einer unbefriste-
ten Lizenz.

Manchmal fallt es Anbietern schwer, dies anzubieten, weil es nicht
zu ihrem Geschaftsmodell passt. Oder sie verkaufen vielleicht eine
Losung fiir die Implementierung On-Premise und eine andere fiir
die Cloud. Sobald Sie die Entscheidung getroffen haben, Ihre Soft-
ware in der Cloud bereitzustellen, ist es an der Zeit, so viel Sorg-
falt wie moglich darauf zu verwenden, wie gut lhr Softwarean-
bieter Sie unterstiitzt und Ihnen eine Auswahl bietet, damit Sie
attraktive Optionen haben, unabhéngig davon, wie sich lhre Be-
dirfnisse dndern oder wohin lhr Unternehmen Sie in Zukunft fiih-
ren wird.

Weitere Informationen dariliber, wie IFS Ihnen die Cloud-Auswahl
bietet, die Sie bendtigen, finden Sie unter

ifs.com/de/solutions/ifs-cloud-solutions/

Raymond Jones, Senior Vice President of Cloud Operations bei IFS, ist ein
flihrender internationaler Experte fiir Softwareunternehmen. Raymond ver-
fligt tiber einen soliden technischen Hintergrund mit einer breiter Erfahrung
in den Bereichen Vertrieb, Betrieb und Kundenvertretung auf hohem Niveau.
Bevor er zu IFS kam, hatte er Positionen in der Kundenvertretung sowie in
technischen und Cloud-bezogenen Positionen bei Oracle, SunGard und
Microsoft inne.
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https://www.ifs.com/de/solutions/ifs-cloud-solutions/

IFS™ entwickelt und liefert weltweit Business Software fiir Unternehmen,
die Guter produzieren und vertreiben, Anlagen bauen und unterhalten sowie
Dienstleistungen erbringen. Die Branchenexpertise der Mitarbeiter und das
erklarte Ziel, jedem einzelnen Kunden einen echten Mehrwert zu verschaffen,
machen IFS zu einem der anerkannt flihrenden und meist empfohlenen Anbieter
auf ihrem Gebiet. Rund 4.000 Mitarbeiter und ein stetig wachsendes Partner-
netzwerk unterstiitzen weltweit mehr als 10.000 Kunden dabei, neue Wege zu
gehen und klare Wettbewerbsvorteile zu erzielen. Weitere Informationen zu
den Business-Software-Losungen von IFS finden Sie auf ifs.com/de.

IFS APPLICATIONS

Erfolgreiche Hersteller bendtigen Tools, die es ihnen ermoglichen, Veranderun-
gen der Branche schnell aufzugreifen und aus diesen Mehrwert zu generieren.
IFS Applications ist eine einzelne, integrierte, cloudfdhige Losung, die speziell
auf die Anforderungen aller Arten von Fertigungsunternehmen zugeschnitten
ist. Die multimodalen, globalen Fahigkeiten bieten Ihnen die Flexibilitat, um
jederzeit auf neue Produkte, Dienstleistungen und Kanale zu reagieren.
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