
Datenschutz der nächsten Generation: 
DSGVO und BCR*

* DSGVO: Datenschutzgrundverordnung;
  BCR: Binding Corporate Rules = Verbindliche interne Datenschutzvorschriften
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Warum vertrauen Kunden wie Sie ihre sensibelsten personenbezogenen Daten ADP an?  
Weil der Schutz und die Sicherheit Ihrer Daten Kernelemente unserer Mission sind. 

Die datenschutzrechtlichen Bestimmungen und
Gesetze werden nicht nur immer komplexer, sie können weltweit 
auch sehr unterschiedlich sein. Die Datenschutzprofis von ADP setzen 
sich für die absolute Vertraulichkeit Ihrer Daten ein und halten sich 
über die laufenden Entwicklungen in Bezug auf den Datenschutz
auf dem Laufenden, um die Compliance-Herausforderungen auf 
diesem Gebiet zu meistern. 

Dies ist nur ein Teil dessen, was wir tagtäglich für Sie tun – und ein weiterer 
Grund, weshalb wir beim Datenschutz im Human Capital Management führend sind. 

Der Schutz Ihrer Daten hat für uns höchste Priorität 

Bei der Entwicklung, Optimierung und Verbesserung unserer Produkte, Prozesse und Lösungen steht der Schutz 
Ihrer Daten für uns stets an erster Stelle – von der Entwicklung bis zur Umsetzung. Unser Datenschutzprogramm, 
das für alle Partner und Mitarbeiter weltweit gilt, wird kontinuierlich weiterentwickelt und an die sich ständig im 
Wandel befindlichen datenschutzrechtlichen Gegebenheiten angepasst:

Schutz Ihrer 
personenbezogenen 
Daten gemäß unserer 
Globalen Datenschutz-
Richtlinie

Verarbeitung von 
personenbezogenen 
Daten in 
Übereinstimmung mit 
den Kundenverträgen 
und -weisungen

Kontrolle der von 
uns für eigene 
Zwecke erhobenen 
personenbezogenen 
Daten, sowie der von 
ADP im Auftrag der 
Kunden verarbeiteten 
Informationen
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Das Team für „Privacy and Data 
Governance“ von ADP setzt die 
Datenschutzmaßnahmen in allen unseren 
Geschäftseinheiten aktiv durch. Das Team:

Eine geschlossene Front 

Besteht aus einem Chief Privacy 
Officer, Datenschutzanwälten, 
einschließlich dem Regional Privacy 
Officer für EMEA, Risikoanalysten und 
Privacy Program Managern.

Stimmt sich mit zu „Privacy Steward“ 
ernannten Führungskräften von ADP ab, 
die die Verarbeitung personenbezogener 
Daten und die Kontrollmechanismen 
für Datenschutz und Datensicherheit 
für sämtliche Geschäftsabläufe in ihrem 
Zuständigkeitsbereich überwachen. Sie 
berichten regelmäßig an die „Global 
Security Organization“, an das „Privacy 
and Data Governance Team“, an den 
Compliance-Ausschuss und andere.

 Arbeitet eng mit den Teams der 
Rechtsabteilung und den „Global 
Compliance Teams“, sowie mit 
Vertretern der verschiedenen 
Geschäfts- und Funktionsbereiche 
zusammen.

Ist für die Entwicklung und 
Umsetzung unternehmensweiter 
Compliance-Programme 
verantwortlich.
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Der Schutz Ihrer Daten ist für uns eine Selbstverständlichkeit. Die Mitarbeiter und Auftragnehmer von ADP 
werden regelmäßig in Fragen zu Datenschutz, Sicherheit und Vertraulichkeit informiert, geschult und überprüft. 
Die Beteiligten sind verpflichtet:

Es ist einfach Teil unserer Unternehmenskultur 

Außerdem gibt es spezielle und rollenbezogene 
Schulungsprogramme, die eine breite Palette aktueller 
Sicherheitsthemen und Verfahren zur Behandlung von 
Sicherheitsvorfällen umfassen.

 Den Kodex des 
Geschäftsverhaltens 
und der Ethik von 
ADP einzuhalten, 
der die Verwendung 
und Weitergabe von 
Kundeninformationen 
verbietet

Die Globale 
Datenschutzrichtlinie 
regelmäßig zu 
akzeptieren

 An der für 
Anwendungs- und 
Produktentwickler 
obligatorischen 
Schulung „Privacy by 
Design“ teilzunehmen, 
um die Regeln, Normen 
und Anweisungen 
zu verstehen, den 
maximalen Schutz 
und die Sicherheit der 
Anwenderdaten zu 
gewährleisten und den 
Umfang der von uns zu 
erfassenden
Daten zu
minimieren
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Wir arbeiten ständig an Innovationen zum Schutz Ihrer Daten. Zwei grundlegende Initiativen prägen das 
Datenschutzprogramm von ADP. Damit sollen die kommenden Datenschutzgesetze erfüllt und unsere 
Bemühungen beim Datenschutz weiter intensiviert werden:

Der Entwicklung immer einen Schritt voraus

ADP hat bei den Datenschutzbehörden der EU (DPAs) BCRs sowohl als Auftragsverarbeiter wie auch 
als Verantwortliche Stelle beantragt. Wir gehen davon aus, dass unsere BCRs 2017 anerkannt werden. 
Dadurch wird ADP zu einem von aktuell nur 11 Unternehmen weltweit, das eine Genehmigung der 
EU-DPAs für Verarbeiter-BCRs besitzt. Unsere Maßnahmenpläne für diese Initiativen decken sich mit 
unserem DSGVO-Projekt und wir freuen uns, dass sie im Jahr 2018 abgeschlossen sein werden. 

Verbindliche interne 
Datenschutzvorschriften (BCR)*

Verbindliche interne Datenschutzvorschriften 
(Binding Corporate Rules = BCR) gelten beim 
Datenschutz als der „Goldstandard“:

•  Sie gestatten einer Unternehmensgruppe die 
Verwendung eines einzigen Regelwerks zum 
Schutz personenbezogener Daten, das die 
höchsten Anforderungen der EU erfüllt 

•  Sie bestehen aus unternehmensinternen 
Richtlinien, die verbindlich sind, sobald sie 
von den Datenschutzbehörden (DPAs) der EU 
genehmigt werden 

•  Sie werden von der DSGVO als geeignete 
Schutzmaßnahmen für die Übermittlung 
personenbezogener Daten aus der EU 
anerkannt. Die DPAs der EU akzeptieren 
sie als Maßnahme zur Erfüllung der 
Rechenschaftspflichten im Rahmen der DSGVO

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
der Europäischen Union (EU) 

Die DSGVO ist ein verbessertes Konzept der 
EU zur Harmonisierung des Datenschutzrechts. 
Im Mai 2018 wird die DSGVO die lokalen 
Datenschutzgesetze in der EU ersetzen. Ihre 
Ziele sind:

• Definition eines Mindeststandards für 
Datenschutz

•  Beseitigen der Unterschiede zwischen den 
EU-Mitgliedstaaten

• Mehr Befugnisse für die
EU-Regulierungsbehörden

• Verbesserung der Persönlichkeitsrechte
im Datenschutz 

BCRDSGVO

* „Verbindliche interne Datenschutzvorschriften“ Maßnahmen zum Schutz personenbezogener Daten, zu deren Einhaltung sich ein im Hoheitsgebiet 
eines Mitgliedstaats niedergelassener Verantwortlicher oder Auftragsverarbeiter verpflichtet im Hinblick auf Datenübermittlungen oder eine Kategorie 
von Datenübermittlungen personenbezogener Daten an einen Verantwortlichen oder Auftragsverarbeiter derselben Unternehmensgruppe oder 
derselben Gruppe von Unternehmen, die eine gemeinsame Wirtschaftstätigkeit ausüben, in einem oder mehreren Drittländern.
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Die Entscheidung von ADP, BCRs einzuführen, zeigt unser Engagement für den 
höchsten Standard zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten. Wir haben bereits 
Initiativen ergriffen, die die Anforderungen der neuen DSVGO berücksichtigen:

Es geht um Rechenschaftspflicht 
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Ein "Privacy by Design" Konzept in 
unserem Geschäftsmodell, bei den 
Produktentwicklungszyklen, sowie 

neue Technologie im ADP 
Innovation Lab.

Datenverarbeitungsprojekte 
unterliegen der Datenschutz-

Folgenabschätzung.

Die Subunternehmer von 
ADP unterliegen einer 

Datenschutzüberprüfung gemäß 
unserem „Vendor Assurance 

Process“. Die Verträge mit 
Subunternehmern enthalten 

Datenschutzvereinbarungen in 
Bezug auf Datensicherheit. 

Zur Umsetzung der 
Forderungen der DSGVO 
zur Datenminimierung hat 
ADP eine „Global Record 
Information Management 
Policy“ erarbeitet, die durch 

Länderlisten ergänzt wird.    

Die 
„Global 

Security 
Organization“ hat

Strukturen für das 
Managen sicherheits-

relevanter Ereignisse, Verfahren 
und Tools implementiert, um 

auf Ereignisse entsprechend 
ihrer Brisanz reagieren zu können. 

Außerdem sind die Mitarbeiter von 
ADP für Sicherheitsrisiken und 

Ereignismanagement sensibilisiert.

Dokumentierte 
Datenverarbeitungsvorgänge 
innerhalb unserer Produkte und 

Anwendungen, wie z.B. die 
Datenflussdiagramm-Initiative.

DSGVO/BCR
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ADP agiert vorausschauend und plant für eine sicherere Zukunft. Wir bereiten unsere Mitarbeiter und unsere 
Kunden auf die kommende DSGVO vor. Dies beinhaltet auch die Bewertung und Anpassung unserer Prozesse 
und Dokumentation. 

Haben Sie Fragen zum Datenschutz oder zu den neuen Initiativen? Dann wenden Sie sich an unser „Privacy and 
Data Governance Team“: privacy@adp.com. Mehr Informationen über den Datenschutz bei ADP finden Sie hier: 
adp.com/trust. 

Das bringt die Zukunft

Setzen Sie sich mit uns in Verbindung

•  Informationskampagnen innerhalb des 
Unternehmens, um unsere Teams auf die 
neuen Anforderungen vorzubereiten

•  Europaweite Implementierung unserer 
Sicherheitsvorfallbehandlung und der 
Sicherheitsvorfallmeldeverfahren

•  Aktualisierung unseres „Vendor 
Assurance Program“ mit den speziellen 
Datenschutzanforderungen der DSGVO 

•  Erweiterung unserer Schulung „Privacy 
by Design“ um die Besonderheiten der 
DSGVO 

•  Einführung und Umsetzung der 
ADP-Richtlinie "Record Information 
Management" (RIM)
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mailto:privacy%40adp.com?subject=
http://adp.com/trust


ADP und das ADP-Firmenzeichen sind eingetragene Markenzeichen der ADP, LLC. ADP – A more human resource. ist ein 
Dienstleistungszeichen der ADP, LLC. Alle anderen Waren- und Dienstleistungszeichen sind Eigentum der jeweiligen Inhaber. 
Copyright © 2017 ADP, LLC.

Über ADP (NASDAQ-ADP)

Innovative Technologie und menschliches Talent. Weltweit verlassen sich Unternehmen aller Branchen und Größen 
auf die Cloud-basierten Lösungen und Expertise von ADP, um das Potenzial ihrer Mitarbeiter optimal auszuschöpfen. 
Das Zusammenspiel von HR, Talenten, Arbeitgeberleistungen, Personalabrechnung und Einhaltung rechtlicher 
Rahmenbedingungen ist die Grundlage für eine hochqualifizierte Belegschaft. Weitere Informationen finden Sie 
unter www.de-adp.com.

Mehr Informationen unter:

0800 2373733

ADP Employer Services GmbH
Frankfurter Str. 227
63263 Neu-Isenburg

adp@de.adp.com

www.de-adp.com
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