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HERSTELLERUNABHÄNGIG

ALLES AUS EINER HAND

Alos Solution ist ein ganzheit-
licher Lösungspartner, der Un-
ternehmen in der Digitalisierung 
ihrer Unternehmensprozesse 
unterstützt. Mit rund 100 Mitar-
beitern in Deutschland und der 
Schweiz betreut das Systemhaus 
mehrere tausend Kunden mit 
teils weltweiten Installationen im 
Bereich Capture und Enterprise 
Content Management Lösungen 
(ECM). Alos Solution verfügt 
über mehr als 60 Jahre Erfah-
rung in intelligenter Dokumen-
tenerfassung, -analyse und 
-speicherung. 

Leistungsspektrum

Die Kernkompetenzen von Alos 
Solution sind das Realisieren von 
intelligenten Datenerfassungs- 
lösungen mit vollautomatisierten 
Workflows und ECM inklusive 
gesetzeskonformer Archivierung. 
Unsere Leistungen decken von 
der Analyse, der Beratung und 
dem Projektmanagement über 
die Konfiguration und Systemin-
tegration bis zu Anwenderschu-
lungen, Hardware-Service und 
Software-Support alle Kunden- 
bedürfnisse ab. 

Maßgeschneiderte Lösungen

Zu den modular skalierbaren 
Standardkomponenten entwickeln 
Alos Solution Beratungsteams den 
Kundenanforderungen entspre-
chend maßgeschneiderte Soft-
ware-Lösungen. So ermöglichen 
wir unseren Kunden, signifikante 
Kostenersparnisse und deutliche 
Wettbewerbsvorteile zu sichern.

Persönliche Beratung

Die persönliche Beratung durch 
unsere dedizierten Experten-
teams hilft Ihnen, schnell und 
exakt die Lösungen zu finden, 
die Sie benötigen. Eine große 
Stärke von Alos Solution ist 
das große Engagement unserer 
Mitarbeiter. 

Know-How in allen Bereichen – ein Partner, der sich für Sie einsetzt

Zukunftssicher

In einem sich ständig wandeln-
den Umfeld entwickelt sich Alos 
Solution kontinuierlich weiter. So 
begegnen wir internationalen 
Herausforderungen auch zukünftig 
mit innovativen Lösungen.

Langfristige Partnerschaften

Wir bauen auf eine langfristige 
Partnerschaft mit Ihnen: Daher 
setzen wir alles daran, individuell 
auf Ihre Anforderungen und  
Bedürfnisse einzugehen.
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Ein Gesamtkonzept für Sie

Je anspruchsvoller die Aufgabe  
für uns, desto wertvoller ist das 
Ergebnis für Sie. Wir bieten Ihnen 
vielfältige Leistungen – passend 
zu Ihren Anforderungen – vom 
Presales- bis hin zum Aftersales- 
Support. Das Aufzeigen von 
Lösungswegen mit unseren 
Software-Modulen für ein indivi-
duelles und integratives Gesamt-
konzept gehört dabei zu unserer 
Kernkompetenz.

SO INDIVIDUELL WIE IHRE ANSPRÜCHE 

SOLUTIONS

Lösungen, die Sie weiterbringen

Mit Alos Solution stehen Ihnen 
mit einem Klick alle in Ihrem 
Unternehmen benötigten Infor-
mationen jederzeit digital zur 
Verfügung. Abteilungs- und 
branchenunabhängig können 
Sie mit unseren Lösungen Ihre 
Geschäftsprozesse optimieren. 

Komplett integriert

Durch die perfekte Abstimmung 
und Konfiguration aller System- 
elemente aufeinander erreicht 
Alos Solution voll integrierte 
Gesamtlösungen. Sie profitieren 
davon, dass unsere Entwick-
lungsabteilung Software-Module 
und Schnittstellen auf Ihre Be-
dürfnisse zuschneidet. Modernes 
Dokumenten-Management legt 
relevante Informationen weitest-
gehend automatisch ab und 
bietet Mitarbeitern Informationen 
differenziert und thematisch 
strukturiert an. Und dies völlig 
standortunabhängig.

Automatisierte Workflows

Mit unserem Software-Portfolio  
und entsprechenden Modulen 
gestalten wir für Sie die verschie-
densten Bereiche und Abläufe 
wesentlich rationeller und effizi-
enter: 

Zum Beispiel werden Rechnun-
gen beim Invoice Management 
automatisiert, schnell und effi-
zient erfasst und weiterverar-
beitet. 

Verschiedene Unternehmens- 
vorgänge wie Reklamationen 
oder Projektanträge können mit 
der Workflow-Software gesteuert,  
beschleunigt, kontrolliert und an 
Freigabeberechtigte im Unter-
nehmen weitergeleitet werden. 

Intelligente Indexierung

Unser Image- und Data-Captu-
ring bietet ganzheitliche, flexible 
Lösungen, die eine automati-
sierte Informationserfassung 
ermöglichen und von einfachen 
Desktop-Anwendungen und 
dezentralen Arbeitsstationen bis 
hin zu anspruchsvollen Erken-
nungstechnologien reichen. Die 
Beleg-Klassifizierung ist eine 
intelligente Anwendung, um 
unsortierte Dokumentenstapel 
zu scannen, Dokumententypen 
und bestimmte Merkmale zu 
erkennen und diese dann auto- 
matisch in den Geschäftsprozess 
einzubringen.



• Dokumentenklassifizierung und intelligente Indexierung
• Branchenspezifische Lösungen
• Enterprise Content Management
• Workflow Management
• Invoice Management
• Gesetzeskonforme Langzeitarchivierung
• Netzwerk-Scan-Systeme
• Image- und Datenerfassungslösungen – auch mobil
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Alos Solution konzipiert und be-
treut als Ihr Spezialist für Capture, 
ECM, Prozessmanagement und 
Archivierung Ihre Lösungen. Dazu  
analysieren wir Ihre Bedürfnisse 
im Detail und bilden alle Prozesse 
unternehmensweit durchgängig 
digital ab. 

Sicher und gesetzeskonform

Mit uns stellen Sie sicher, dass 
elektronische Workflow- sowie 
ECM-Systeme immer allen rele-
vanten Compliance-Vorgaben  
entsprechen. Wichtige Schritte 
sind für uns die Analyse der  
Ist- und die Planung der Soll- 
Situation, die Betrachtung der 
Wirtschaftlichkeit sowie die  

Beurteilung von technischen 
und zeitlichen Aspekten. 

Projektbetreuung in allen Details

Das Ergebnis ist eine Detail-
spezifikation individuell für 
Sie zur Entscheidungsfindung. 
Sie können sich dabei auf eine 
umfassende Projektbegleitung 
durch unsere erfahrenen Spezia- 
listen verlassen, die sich durch 
Schulungen und Zertifizierungen 
fortlaufend weiterbilden.

Integration und Schulung

Dabei fallen ebenso unter-
nehmensspezifische Anpas-
sungen der Software-Lösung, 

die Implementierung und die 
Integration in das vorhandene 
IT-Umfeld sowie Einweisungen 
und Schulungen der Anwender 
in unseren Leistungsbereich. 

Support in allen Bereichen 

Wir bieten Ihnen einen kompe-
tenten Software-Support für alle  
Fragen rund um den Einsatz 
unserer Lösungen und verfügen  
über erfahrene Informatiker für  
individuelle Entwicklungen und  
Software-Anpassungen. Bei 
Störungen steht Ihnen der tech- 
nische Support von Alos Solution,  
der zu den führenden in der 
Branche gehört, jederzeit schnell  
und kompetent zur Seite. 

• Presales-Beratung
• Consulting
• Projektmanagement
• Konfigurationsentwicklung
• Individualprogrammierung
• Integration
• Schulung
• Premium Hotline
• Software-Pflege und  

Support
• Vor-Ort-Service

Kompetent – immer für Sie da

ÜBERBLICK GEWINNEN, ZEIT SPAREN

SERVICES



führen wir in bestimmten Inter-
vallen durch unser bundesweites  
Technikernetz sowohl Wartungen  
und Firmware-Updates als auch 
den Austausch von Verschleiß-
teilen durch.

Geräteaustausch

Für die kompakten Personal- 
und Abteilungs-Scanner bieten 
wir Ihnen europaweit Garantie- 
und Serviceleistungen in Form 
eines Gerätetauschs. Bei einer 
Gerätestörung erhalten Sie von 
uns umgehend ein Austausch-
gerät, auf Wunsch auch mit 
Installation in Ihrem Hause.

Großes Ersatzteillager

Auch auf die Vorteile eines Leih- 
oder Mietgerätes sowie eines 
umfassenden Lagers für Ersatz-
teile und Verbrauchsmaterial 
können unsere Kunden jederzeit 
zurückgreifen. Dies kann Ihnen 
als Unternehmen wertvolle Zeit 
und Kosten ersparen. 

• Personal-Scanner
• Abteilungs-Scanner
• Produktions-Scanner
• Hochgeschwindigkeits-  

Scanner-Sorter
• Netzwerk-Scanner
• Mikrofilm-Scanner
• Speichersysteme
• Zubehör
• Ersatzteile

Mit Alos Solution den Arbeitsalltag effizienter gestalten.

IMMER OPERATIV, BETRIEBSBEREIT

SCANNER

Mit seinem breiten Scanner- und 
Service-Angebot kann Alos  
Solution Ihnen stets eine optimale  
Lösung bieten. Unsere Experten 
analysieren Ihre Anforderungen 
und empfehlen Ihnen Capture- 
Lösungen renommierter Herstel-
ler, die exakt auf das Anforde-
rungsprofil Ihres Unternehmens 
abgestimmt sind. In unserem 
Demo-Center können Sie die 
aktuellsten Geräte live testen – 
vom mobilen über den Desktop- 
und Netzwerk-Scanner bis zur 
Scan-Straße.

Unser Service vor Ort

Gerne unterstützen wir Sie auch 
mit unseren Service-Leistungen 
vor Ort wie Installation, techni-
sche Einweisung oder Schulung 
Ihrer Mitarbeiter.

Prävention und Wartung

Durch die Selektion qualitativ 
hochwertiger Hardware namhafter  
Hersteller garantieren wir unseren  
Kunden eine langfristige Funk- 
tionsfähigkeit der Produkte. Dies 
erzielen wir mit einem umfassen- 
den Service- und Wartungs-
konzept, das die Möglichkeit 
individuell abgestimmter, nach 
Leistungsarten gegliederter 
Serviceverträge bietet. Präventiv  
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Unsere Kernkompetenzen
• Scan- und Auslesesysteme
• Belegklassifizierung und Routing
• Document-Management
• Invoice-Management
• Workflow-Management
• Dokumenten-Scanner
• Consulting, Projektmanagement
• Support & Vor-Ort-Service

SCHWEIZ

Bachstrasse 29 
CH-8912 Obfelden 
T +41 43 388 10 88 
E info@alos.ch 
www.alos.ch

DEUTSCHLAND

Dieselstraße 17
D-50859 Köln
T +49 2234 4008-0
E info@alos.de
www.alos.de
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