
  Mitwirken – Jeder Mitarbeiter im Unternehmen trifft täglich Entscheidungen und benötigt 
relevante Informationen um diese zu untermauern. Falls diese Informationen noch nicht 
im BI-System sind – oder Ihr Unternehmen mehr als ein BI-Werkzeug nutzt – können Sie 
mit arcplan Engage diese Inhalte integrieren. Damit können alle Anwender die Information 
in einem System auffinden – und jeder einzelne im Unternehmen profitiert davon.

  Ereignisgetrieben – Einmaliger Vorgang, bei dem der Anwender neue Erkenntnisse 
benötigt. Der schnelle Überblick zählt und eine Suchfunktion liefert umgehend 
bestehende Analysen. Erweitert um Kommentare oder Bewertungen findet der Nutzer 
das für Ihn passendste Dokument.

  Routineaufgaben – Wiederkehrende Prozesse, in denen ein Anwender ggf. nur kleinere 
Ausschnitte von Analysen für regelmäßige Entscheidungen oder Ereignisse benötigt. Ein 
persönliches Dashboard oder eine eigene Pinnwand mit Ausschnitten aus unterschiedlichen 
Berichten bieten eine konstante Übersicht über die ausgewählte Information.

arcplan Engage
Social BI für Ihr Unternehmen

Beteiligen Sie alle an der unternehmerischen Entscheidungsfindung 

Anfangs war Business Intelligence (BI) zur Informationsversorgung einer privilegierten Gruppe 
von Nutzern, wie etwa Managern, Analysten und Führungskräften auf C-Level, vorbehalten. 
Andere Anwender wurden kaum einbezogen, da die Fülle der unterschiedlichen Informa-
tionsbedürfnisse und Anforderungen einen enormen Entwicklungsaufwand verursacht hätte. 
Durch intelligentere Nutzung vorhandener BI- und IT-Strukturen kann innovative BI nun jedem 
Mitarbeiter im Unternehmen zugänglich gemacht werden.

Bessere Business Intelligence durch das Wissen von vielen 

Nutzer, die gängige Web 2.0- Funktionen durch Facebook, Twitter, e-Commerce-
Seiten oder Blogs kennen, können die neue arcplan-Umgebung für Kommunikation, 
Zusammenarbeit und Wissensvermittlung in ihrer Organisation sofort nutzen. arcplan 
Engage wurde mit Fokus auf den „normalen“ Geschäftsanwender als Nutzer entwickelt 
– nicht nur für spezialisierte BI-Experten oder Power User. Anstatt für jeden Anwender 
individuelle Berichte zu erstellen, ermöglicht arcplan Engage die einfache Suche nach 
vorhandenen Berichten, entlang der Zugriffsrechte des Nutzers. Individuelle Kommentare 
oder Inhalte können ebenfalls ergänzt werden.

arcplan Engage unterstützt Anwender daher in unterschiedlichen Szenarien

arcplan Engage – Next generation BI

arcplan Engage bietet Nutzern einen völlig neuar-
tigen Zugriff auf Unternehmensdaten und eine 
innovative Möglichkeit zur Zusammenarbeit mit 
Anderen bei der Entscheidungsfindung. Konven-
tionelle BI - und damit verbundene Investitionen 
- werden innerhalb des Unternehmens mit Daten 
aus anderen Informationsquellen verbunden und 
so dem Geschäftsanwender zugänglich gemacht. 
Vorhandene Berichte können durch Social-
Media-Funktionen wie Bewertung und Kommen-
tierung erweitert oder verbessert werden.

Informationen aus allen Quellen 

arcplan Engage kann schnell Daten in unter-
schiedlichen Quellen auffinden und miteinander 
verbinden sowie Analysen mit strukturierten und 
unstrukturierten Daten, Dashboards, Portalen 
und anderen Quellen durchführen, häufig ohne 
Unterstützung der IT-Abteilung. 

BI-Systeme von Dritten können über Social-
Bookmarking oder eine Standard-Schnittstelle 
(API) einbezogen werden. Letztere bietet auch 
eine einfache Integration von Nicht-arcplan-
Systemen wie Microsoft SharePoint, Wikis, 
Content Management-Systemen, usw.

arcplan Engage bietet eine zentrale Startseite für sämtliche 
arcplan-Anwendungen und eine einfach bedienbare Suche, 
um Inhalte von arcplan und Dritten innerhalb der Lösung zu 
fi nden, sei es mit dem PC oder einem mobilen Endgerät.

Designed für alle Umgebungen

arcplan löst das aktuelle Bildschirmgrößen-Dilemma, das alle Unternehmen betrifft, die 
Anwendungen entwickeln möchten, die sowohl auf dem Desktop als auch auf Smartphones 
und Tablets laufen. arcplan Engage kann auf 
allen Geräten genutzt werden, da es mit einer 
adaptiven Benutzeroberfläche ausgestattet ist – 
ein sogenanntes Responsive User Interface. 

Suchergebnisse aus unterschiedlichen Quellen. arcplan Engage 
bietet zusätzliche Meta-Informationen nach denen gesucht 
werden kann, wie etwa Autor, Bewertung, Erstelldatum, letzte 
Nutzung, etc.



  Bestehende BI-Applikationen nutzen: 
Reduzierung der Entwicklungskosten

  Nutzer-generierte Information: Hilft, nicht 
mehr benötigte Berichte zu identifizieren 

  Funktionen zur Zusammenarbeit: Bessere 
Interaktion und effizientere Arbeit

  Offene Schnittstellen: Einfache Integration 
in bestehende Informationssysteme

  Umfassende Sicht: Optimierte Suche, 
Bewertungen und Empfehlungen

  Persönliche BI Wall: Individuelle 
Kennzahlen auf Desktop und mobil

  Investitionsschutz: Offene Architektur 
erlaubt Integration in jede IT-Umgebung

  Geringe Wartung: Durch Integration 
von mehreren BI-Lösungen und weiteren 
Informationssystemen Dritter
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VorteileLeistungsmerkmale – arcplan Engage

arcplan ist ein führender innovativer Softwareanbieter von Business Intelligence, Dashboard-, Corporate Performance- und 
Planungslösungen für den mobilen und stationären Einsatz. Seit 1993 hat arcplan weltweit mehr als 3.200 Kunden ge-
holfen, ihre bestehende IT-Infrastruktur zur besseren Entscheidungsunterstützung optimal zu nutzen. Allen Anwendern den 
einfachen Zugang zu relevanten Informationen zu ermöglichen und die Zusammenarbeit zu fördern, sind die wichtigsten 
Erfolgsfaktoren zur Verbesserung der Unternehmensperformance. Mit arcplan – it simply works. 2013-09
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  Meta-Suchmaschine für strukturierte und unstrukturierte Inhalte

  Offene Schnittstelle (API) für Such-Plug-ins, die die Integration von Nicht-arcplan-Inhalten, 
wie MS SharePoint, E-Mail-Systemen, Wikis, Content Management-Systemen u. ä. erlaubt

  Web 2.0-Funktionen wie Bewertung, Markierung, Kommentierung und Feeds

  Funktion für Social-Bookmarking zur flexiblen Anbindung der Inhalte Dritter

  Meta-Information zu Autor, Erstelldatum, letzter Nutzung, Bewertung, etc.

  Inhalte können mittels Widgets auf der BI Wall des Nutzers veröffentlicht werden und 
ermöglichen so eine nahtlose Personalisierung von BI

  Individuelle Ad-Hoc Analysen durch Integration von arcplan Spotlight – Anwender können 
Ihre Analyseergebnisse, für den schnellen Überblick, auf die BI Wall stellen

  Vollständige Integration in Sicherheitskonzepte wie LDAP oder Kerberos

  Nahtlose Integration in mobile BI-Strategien 

  Anwendung verfügbar für Java- und HTML5-Umgebungen

Neu mit arcplan Engage 8 

  Zentrale Startseite zum direkten Zugriff auf alle BI- und CPM (Corporate Performance 
Management)-Inhalte, einschließlich zentraler Suchfunktion

   Neues Navigations-Framework zur vollständigen Integration aller arcplan Enterprise- und 
arcplan Edge-Anwendungen 

  Adaptive Benutzeroberfläche zum nahtlosen Einsatz auf allen Endgeräten 

  Optimiert für die Nutzung mit dem HTML5-Client von arcplan Enterprise

Ergänzende arcplan Produkte 

  arcplan Enterprise

  arcplan Spotlight

  arcplan Edge

Personalisierte Entscheidungsunterstützung mit Widgets auf der persönlichen Pinnwand – der arcplan BI Wall – 
als Quelle dienen bestehende arcplan-Applikationen (oben links & rechts). Hinzufügen, durchsehen und suchen 
von individuellen Inhalten Dritter und direktes Öffnen relevanter Ressourcen aus arcplan Engage (unten links) 
– oder die Entwicklung eigener Analysen mit arcplan Spotlight (unten rechts), einschließlich der Darstellung der 
Ergebnisse auf der BI Wall. 


